附件
[bookmark: _GoBack]临泽县优化营商环境对标提升责任清单

	序号
	指标
	全省最佳表现
	存在问题
	责任领导
	责任单位

	1
	开办企业
	2个环节，0.5天，1份资料，免费刻章；“一网通办”，市场监管、社保、税务、公安、公积金、银行6部门数据共享
	1.企业开办刻章费用为110-280元不等（公章、发票章、财务章、合同章），未实现免费刻章。
2.帮办团队只是引导办事群众到相关窗口办理，做答疑咨询，未实现全流程帮办代办服务。
3.开办企业未实现“一网统办”，还需前往政务大厅登记窗口现场办理。
4.首次申领Ukey和发票不能在企业开办专区办理，需到税务专窗。
	周延年
	组长单位：县市场监管局
副组长单位：县公安局、国家税务总局临泽县税务局
成员单位：县人社局、县住建局、县金融投资事务中心

	2
	办理建筑许可
	5个事项（其中，立项用地规划许可2项，工程建设许可、施工许可和竣工验收各1项），32小时；工程建设项目全流程在线审批
	1.具体承办人员对于承诺制办理、容缺办理事项内容不清楚。
2.企业反馈希望将区域评估运用于更广泛的环节。
	周延年
	组长单位：县住建局
副组长单位：县发改局
成员单位：县自然资源局、县交通运输局、县水务局

	3
	获得电力
	低压和高压材料件数均为1，低压2个环节、高压3个环节，低压0.5天、高压2.7天，多渠道办理、所有渠道通畅
	1.对于160千瓦及以下小微企业需要进行公网线路延伸低压接入用户和高压客户开关、计量，受第三方物资供货周期影响较大，存在配套电网项目实施时间相对较长的问题。
2.由于客户前期预留电话变更，存在停电后停电信息推送错误的问题。
3.由于占用城市道路、绿地，存在电力外线工程建设审批不够便捷的问题。
4.存在客户办理用电线上“电子证照”获取功能不够完善的问题。
5.存在个别供电所营业大厅业务经办人员对最新政策要求掌握不熟练不及时，造成答复客户不准确的问题。
	李国志
	组长单位：国家电网临泽县供电公司
副组长单位：县发改局
成员单位：县自然资源局、县住建局、县市场监管局

	4
	获得用水用气
	用水、用气各1份材料，用水、用气各1个环节，用水0.5天、用气1天，全程网办，多业务协同办理
	通水需要27天，通气需要60天，与省内其他市县差距较大。
	周延年
	组长单位：县住建局
副组长单位：县发改局
成员单位：县市场监管局

	5
	登记财产
	0.5天，4个环节（企业间不动产登记无需网签），实现“互联网+不动产登记”，“一窗受理、并行办理”
	1.不动产登记微信平台尚在建设，暂未开放使用。
2.不动产登记电子证照认可度不高，部门间互认不够，电子证照应用范围窄。
	张晓龙
	组长单位：县自然资源局
副组长单位：国家税务总局临泽县税务局
成员单位：县住建局、县交通运输局、县水务局

	6
	纳税
	4次，纳税耗时60小时，合并申报税种17种，更正申报审计耗时均为95周，“不来即享”、“最多跑一次”，“银税互动”
	部分纳税人通过电子税务局等线上渠道办理申报还不够熟练。
	张晓龙
	组长单位：国家税务总局临泽县税务局
副组长单位：县财政局

	7
	跨境贸易
	企业需求导向，主动服务企业，推进行业进出口贸易；优化口岸监管流程、降低跨境贸易成本
	
	李国志
	组长单位：县工信商务局
副组长单位：县农业农村局
成员单位：县交通运输局、临泽火车站

	8
	办理破产
	5天启动破产程序，设立设置破产信息查询窗口，成立破产审判团队（庭）
	1.诉讼大厅内未设置破产信息查询窗口。
2.未成立破产审判团队。
	付海军
	组长单位：县法院
副组长单位：县市场监管局
成员单位：县人社局、县工信商务局、国家税务总局临泽县税务局

	9
	获得信贷
	普惠型小微企业贷款占企业贷款总量比重最高为28.07%，企业融资担保费率最低为1%，贷款耗时最短为0.5天
	1.县级政务大厅没有设置首贷窗口。
2.对“信易贷”了解不够全面；企业反馈“甘肃信易贷”平台入口难找。
	张晓龙
	组长单位：县金融事务投资中心
副组长单位：人行临泽县支行
成员单位：县发改局、县财政局

	10
	保护中小投资者
	及时披露信息，督促上市（挂牌）公司从保护投资者知情权出发，依法依规做好相关信息披露工作，真实、准确、完整、及时披露投资者决策所需要信息；将证券纠纷代表人诉讼分为普通人诉讼程序和特别代表人诉讼程序；先行审查权利登记范围，在人数不确定的代表人推选遵循“先推选、后协商、再指定”的操作流程，特殊代表人诉讼则遵循“明示退出、默示加入”的原则
	
	张晓龙
	组长单位：县金融事务投资中心
副组长单位：县市场监管局
成员单位：县法院、县检察院

	11
	执行合同
	1天内立案，一审案件审理时间15天，推行繁简分流、简案快办的模式，压缩案件审理及执行耗时，降低诉讼成本，优化司法服务，创新多元化解纷机制
	1.相关部门对“四分流一中心”矛盾纠纷多元解纷形式内容和要求理解不透彻。
2.在线开庭、小额诉讼程序适用率不高。
	付海军
	组长单位：县法院
副组长单位：县司法局
成员单位：县检察院

	12
	劳动力市场监管
	年度定期举办公益性招聘会的场次达418次，劳动保障监察案件结案率100%，劳动人事争议仲裁结案率100%，企业工会组建有效覆盖率100%
	1.我市其他县区早在2013年前已落实了劳动人事争议仲裁委员会的办事机构和人员编制，而我县至今未落实，劳动人事争议案件由县人社局调剂工作人员兼职办理，已不能满足当前仲裁工作要求，案多人少的矛盾极为突出。
2.新业态劳动力市场监管缺乏指导性的地方政策、管理推进机制等。 
	周延年
	组长单位：县人社局
副组长单位：县教育局
成员单位：县市场监管局

	13
	政府采购
	采购合同签订后2个工作日公布，采购人对供应商质疑的处理时间为3个工作日，财政部门处理供应商投诉时间为15工作日；全流程电子化
	1.政府采购网上商城尚未开通，限额以下产品、服务采购仍采用传统的协议供货和定点服务模式。
2.政府集中采购目录以内或者目录以外，政府采购限额标准以上、招标数额标准以下项目招标方式还不规范。
3.政府采购政策法规宣传培训方式单一、效果不明显，公众对政府采购政策法规及相关信息知晓率不高。
4.政府采购合同公告有待规范和备案的及时性有待提高。
	张晓龙
	组长单位：县财政局
副组长单位：市公共资源交易中心临泽县分中心
成员单位：县工信商务局、县政务服务中心

	14
	招标投标
	投标保证金的退还时限为1个工作日，异议与投诉处理时限为1个工作日，全流程电子化
	1.评标（评审）专家和中介代理机构信用信息平台建设还需加强，评标（评审）专家和中介代理机构违纪违规行为惩戒机制还不完善。
2.招投标全流程监管体质需进一步加强。
3.因银行结息和内部业务流程原因，个别承办银行存在投标保证金次日退付现象。
4.交易平台智能化水平还不高，电子交易系统平台智慧功能还不丰富。
5.远程异地评平台系统功能和流程环节还需要进一步完善。
6.信息化建设投入不足，交易档案系统智能化程度不高，软硬件配套还不完善。
	张晓龙
	组长单位：市公共资源交易中心临泽县分中心
副组长单位：县政务服务中心
成员单位：县财政局、县自然资源局、县住建局、县交通运输局、县农业农村局、县卫健局

	15
	政务服务
	网上可办率100%，全程网办率94.66%，“跨省通办”事项273项，证明事项告知承诺制712项，服务态度9分，业务水平9分，综合满意度90%
	1.政务大厅各专区内“综合窗口”未真正实现综合办理。
2.电子印章相关应用较少。
3.政务数据共享机制尚未建立完全，共享数据应用能力不足。
4.大厅窗口人员服务主动性有待提高。
5.部分惠企政策、平台渠道宣传不到位，企业难以获取相关信息。
	张晓龙
	组长单位：县政务服务中心
副组长单位：县发改局
成员单位：县工信商务局、县公安局、县人社局、县自然资源局、县生态环境局、县住建局、国家税务总局临泽县税务局

	16
	知识产权创造、保护和运用
	万人拥有的有效发明专利数16件，研发经费投入强度3.7%，本片区知识产权调解机构数9个，2021年专利质押融资金额34299万元，有效商标申请数量同比增加63.94%
	1.企业反馈希望加大对中小微企业知识产权资助奖励。
2.知识产权抵押融资额度较低，接受程度不高。
3.“临泽小枣”地理标志专用标识使用率不高。 
	周延年
	组长单位：县市场监管局
副组长单位：县科技局
成员单位：县法院

	17
	市场监管
	“双随机、一公开”监管覆盖率100%，本级政府2021年涉政府产权纠纷案件数量及治理情况37项；推广“互联网+监管”应用，推进部门联合“双随机、一公开”监管，持续推进涉企信息归集共享与联合惩戒
	1.工作进展不平衡，个别成员单位工作推进缓慢，不能在规定时限内完成抽查任务，增加了推进工作的难度。
2.个别单位人员变动频繁，新变动人员对业务不熟，甚至存在将工作安排给临时人员落实，影响了工作的延续性和进展。
	周延年
	组长单位：县市场监管局
副组长单位：县工信商务局
成员单位：县发改局

	18
	包容普惠创新
	2021年新增高新企业数量131家，2021年新增科技型中小企业数量632家，千人医疗卫生机构床位数8.26个，每千常住人口执业（助理）医生4.24人，全市/县细颗粒物浓度（PM2.5）18微克/立方米，全市/县绿化覆盖率42.98%
	科技型企业自主创新意识不强，个别企业科研投入力度不大。
	张昕音
	组长单位：县科技局
副组长单位：县发改局
成员单位：县教育局、县人社局、县卫健局、县自然资源局、县交通运输局、市生态环境局临泽分局






- 10 -
- 11 -





















	临泽县人民政府办公室                    2022年6月24日印发



- 12 -
